STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W GOLD HOTEL ZLOTORYJA

§1. Preambula

Majac na uwadze obowiazek prawny wynikajacy z zapisow ustawy z dnia 13 maja 2016 . o
przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle seksualnym i ochronie maloletnich,
uznajac istotng role biznesu w zapewnieniu poszanowania praw Dzieci, Gold Hotel Ziotoryja
przyjmuje do stosowania Standardy Ochrony Maloletnich. Niniejszy dokument stanowi zbior
zasad 1 procedur stosowanych, w przypadku podejrzenia, ze Dziecku, ktore przebywa w Gold
Hotel Ztotoryja, dzieje si¢ krzywda oraz zapobiegania takim zagrozeniom, z uwzglednieniem
sytuacji Dzieci niepetnosprawnych oraz Dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Polityka ochrony dzieci w Gold Hotel Ztotoryja jest realizowana w oparciu o nizej wymienione
zasady:

1. Gold Hotel Ztotoryja prowadzi swoja dzialalno$¢ operacyjng z poszanowaniem praw
dzieci jako 0s6b szczegdlnie wrazliwych na krzywdzenie.

2. Gold Hotel Zlotoryja uznaje swoja role w prowadzeniu biznesu spotecznie
odpowiedzialnego i promowaniu pozadanych postaw spotecznych.

3. Gold Hotel Ztotoryja w szczegdlnosci podkresla istotno§¢ prawnego i spotecznego
obowigzku zawiadamiania organdéw S$cigania o kazdym przypadku podejrzenia
popelnienia przestgpstwa na szkode Dzieci 1 zobowigzuje si¢ szkoli¢ swoj personel w
tym zakresie.

§2. Definicje:
Na potrzeby tego dokumentu zostalo doprecyzowane znaczenie ponizszych pojec:

1. Obiekty turystyczne — obiekty hotelarskie oraz inne obiekty, w ktorych sg $wiadczone
ustugi hotelarskie okreslone w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach hotelarskich
oraz ustugach pilotéw wycieczek i przewodnikéw turystycznych.

2. Dziecko/maloletni - na potrzeby niniejszej Polityki przyjmuje si¢, ze dzieckiem, jest
kazda osoba, ktora nie ukonczyta 18 roku zycia.*

3. Opiekun dziecka — przedstawiciel ustawowy dziecka: rodzic albo opiekun; rodzic
zastepczy; opiekun tymczasowy (czyli osoba upowazniona do reprezentowania

1 Zgodnie z polskim prawem dzieckiem jest kazda osoba w wieku ponizej osiemnastu (art. 1 Konwencji o prawach
dziecka, przyjetej przez Zgromadzenie Ogdélne Naroddw Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r.). Matoletnim
jest osoba, ktéra nie osiggneta petnoletnosci, zatem osoba do ukoriczenia 18 roku zycia lub kobieta, ktory
uzyskata petnoletnos¢ przez zawarcie matzenstwa po ukonczeniu 16 roku zycia (art. 10 § 1i 2 k.c.), ktére moze
nastgpi¢ za zezwoleniem sadu opiekuniczego z waznych powoddw i jesli z okolicznosci wynika, ze zawarcie
matzenstwa bedzie zgodne z dobrem zatozonej rodziny (art. 10 § 1 kro).
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matoletniego obywatela Ukrainy, ktory przebywa na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej bez opieki 0s6b dorostych)?

4. Obca osoba dorosta to kazda osoba powyzej 18 roku zycia, ktora nie jest dla dziecka
jego rodzicem lub opiekunem prawnym.

5. Krzywdzenie dziecka - nalezy rozumie¢ jako zachowanie, ktore moze stanowic
popehienie czynu zabronionego na szkod¢ dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym
cztonka personelu obiektu turystycznego, lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego
zaniedbywanie; kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie/zaniechanie jednostki,
instytucji lub spoteczenstwa jako catosci i kazdy rezultat takiego dziatania lub
bezczynnosci, ktore naruszaja prawa, swobody i dobra osobiste dzieci i/lub zakldcaja
ich optymalny rozwo;j.

6. Formy przemocy wobec dziecka:

e Przemoc fizyczna wobec dziecka to przemoc, w wyniku ktorej dziecko doznaje
faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozone. Krzywda ta
nast¢puje w wyniku dzialania badz zaniechania dzialania ze strony rodzica lub
innej osoby odpowiedzialnej za dziecko, lub ktorej dziecko ufa, badZ ktora ma
nad nim wiadze. Przemoc fizyczna wobec dziecka moze by¢ czynnoScia
powtarzalng lub jednorazowa.

e Przemoc psychiczna wobec dziecka to przewlekta, niefizyczna, szkodliwa
interakcja pomiedzy dzieckiem a opiekunem, obejmujaca zaréwno dziatania, jak
1 zaniechania. Zaliczamy do niej m.in.: niedostepno$¢ emocjonalna,
zaniedbywanie emocjonalne, relacje z dzieckiem oparta na wrogosci,
obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu, nieodpowiednie rozwojowo lub
niekonsekwentne interakcje z dzieckiem, niedostrzeganie lub nieuznawanie
indywidualnosci dziecka 1 granic psychicznych pomiedzy rodzicem a
dzieckiem.

e \Wykorzystywanie seksualne dziecka to wlaczanie dziecka w aktywno$é
seksualng, ktorej nie jest ono w stanie w pelni zrozumie¢ 1 udzieli¢ na nig
swiadomej zgody 1/lub na ktorag nie jest dojrzate rozwojowo 1 nie moze zgodzi¢
si¢ w wazny prawnie sposob i/lub ktora jest niezgodna z normami prawnymi lub
obyczajowymi danego spoteczenstwa. Z wykorzystaniem seksualnym mamy do
czynienia, gdy taka aktywno$¢ wystapi migdzy dzieckiem a dorostym lub
dzieckiem a innym dzieckiem, jesli te osoby ze wzgledu na wiek badz stopien
rozwoju pozostaja w relacji opieki, zaleznosci, wiladzy. Wykorzystanie
seksualne moze przyja¢ rowniez forme wyzyskiwania seksualnego, czyli
jakiegokolwiek faktycznego lub usitowanego naduzycia pozycji podatnosci na
zagrozenia, przewagi sil, lub zaufania, w celach seksualnych, w tym, ale nie
wylacznie, czerpanie zyskow finansowych, spotecznych lub politycznych z
seksualnego  wykorzystywania innej osoby. Szczegdlne zagrozenie
wyzyskiwaniem seksualnym zachodzi w czasie kryzysow humanitarnych.

2 Rodzice - art. 98 Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego; Opiekun - art. 155 Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego;
rodzic zastepczy - art. 1121 Kodeksu rodzinnego i opiekunczego; opiekun tymczasowy; art. 25 Ustawy o pomocy
obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa.
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Zagrozenie wyzyskiwaniem istnieje zarowno wobec dzieci jak 1 ich opiekunow
(definicja za Biuletynem ONZ ST/SGB/2003/13).

e Zaniedbywanie dziecka to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie jego
podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych i/lub nierespektowanie jego
podstawowych praw, powodujace zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci w
rozwoju. Do zaniedbywania dochodzi w relacji dziecka z osobg, ktora jest
zobowigzana do opieki, wychowania, troski i ochrony dziecka.

7. Przestepstwo na szkode dziecka — na szkod¢ dzieci moga by¢ popetnione wszystkie
przestepstwa, jakie moga by¢ popeione przeciwko osobom dorostym, a dodatkowo
przestepstwa, ktoére moga by¢ popelione wylacznie przeciwko dzieciom (np.
Wykorzystywanie seksualne z art. 200 kodeku karnego®). Z uwagi na specyfike
obiektow zakwaterowania, w ktérych tatwo mozna uzyska¢ mozliwo$¢ odosobnienia,
przestepstwami, do ktorych najcze¢sciej] moze dojs¢ na ich terenie bedg przestgpstwa
przeciwko wolnos$ci seksualnej 1 obyczajnosci, w szczego6lnosci zgwalcenie (art. 197
kodeksu karnego), seksualne wykorzystanie niepoczytalnosci i bezradnosci (art. 198
kk), seksualne wykorzystanie zaleznosci lub krytycznego potozenia (art. 199 kK),
seksualne wykorzystanie osoby ponizej 15 roku zycia (art. 200 kk), grooming
(uwiedzenie matoletniego za pomoca §rodkow porozumiewania si¢ na odleglos¢ - art.
200a KkKk).

8. Inne formy krzywdzenia dziecka niz popetnienie przestepstwa na jego szkodg —
wszystkie formy przemocy stosowane wobec dziecka, ktore nie spelniaja znamion
przestgpstwa $ciganego z oskarzenia publicznego (np. krzyk, ponizanie, szarpanie,
wyzywanie, zaniedbywanie potrzeb, itp.).

9. Pracownik to osoba zatrudniona na umowg o prace lub §wiadczgca prace na podstawie
zblizonej umowy (np. zlecenie, B2B, umowa o dzieto), a takze stazysta, praktykant,
wolontariusz itp.

10. Przedsiebiorca— organ/podmiot/osoba zarzadzajaca danym obiektem turystycznym lub
siecig obiektow, odpowiedzialna za wlasciwe funkcjonowanie obiektu pod wzgledem
formalnym.

§3. Zasady bezpiecznych relacji pracownik -dziecko

1. Do stosowania ponizszych zasad zobowigzani sa wszyscy pracownicy Gold Hotel
Ztotoryja, rbwniez inne osoby doroste, ktore majg kontakt z dzie¢mi na terenie obiektu,
jesli kontakt ten odbywa si¢ za zgoda obiektu.

2. Naczelng zasadg wszystkich dziatah podejmowanych przez pracownikoéw jest
traktowanie dziecka z szacunkiem i uwzglednianie jego godnosci i potrzeb.

3. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownikéw i inne osoby doroste wobec
dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie.

3 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 z pézn. zm.).



4. Personel jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z Dzieémi i
kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat badz dziatanie wobec Dziecka sg
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych Dzieci.

5. Nie wolno zawstydzac, upokarza¢, lekcewazy¢ i obraza¢ Dziecka. Nie wolno krzyczeé
na Dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa Dziecka lub innych
Dzieci.

6. Nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych Dziecka wobec o0sob
nieuprawnionych, w tym wobec innych Dzieci. Obejmuje to wizerunek Dziecka,
informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i
prawnej.

7. Personel zobowigzany jest do zapewnienia Dzieci, ze jesli czuja si¢ niekomfortowo w
jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy stéw, moga o tym powiedzieé
Personelowi hotelu i mogg oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

8. Nie wolno proponowa¢ Dzieciom alkoholu, wyroboéw tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak réwniez uzywac ich w obecnosci Dzieci.

9. Kazde przemocowe dziatanie wobec Dziecka jest niedopuszczalne.

10. Kontakt z Dzie¢mi powinien odbywa¢ si¢ wytacznie w godzinach pracy i dotyczy¢
celow mieszczacych si¢ w zakresie obowigzkoéw Personelu. Nie wolno zapraszac
Dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac si¢ z nimi poza godzinami pracy.
Obejmuje to takze kontakty z Dzie¢mi poprzez prywatne kanaty komunikacji
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).

§4. Zasady i procedury identyfikacji maloletniego przebywajacego w Hotelu i jego
relacji do osoby doroslej, z ktora przebywa w Hotelu.

1. Jedna z form skutecznego zapobiegania krzywdzeniu dzieci jest ustalenie tozsamosci
dziecka przebywajacego w obiekcie turystycznym i jego relacji w stosunku do osoby
dorostej, z ktdra przebywa w obiekcie.

2. Pracownik recepcji podejmuje wszelkie mozliwe kroki zmierzajace do
przeprowadzenia identyfikacji dziecka 1 jego relacji z osobg dorosta, ktora towarzyszy
dziecku.

3. Aby dokona¢ identyfikacji dziecka i jego relacji w stosunku do osoby, z ktorg przebywa
w obiekcie, nalezy:

a. poprosi¢ o dokument tozsamosci dziecka lub inny dokument potwierdzajacy, ze
osoba dorosta ma prawo do sprawowania opieki nad dzieckiem. Przyktadowe
dokumenty mogace postuzy¢ identyfikacji to: dowdd osobisty, legitymacja
szkolna, aplikacja MObywatel, Internetowe Konto Pacjenta, orzeczenie sadu. W
przypadku braku dokumentu tozsamos$ci lub odmowy jego okazania nalezy
poprosi¢ o podanie danych dziecka (np. imig, nazwisko, adres, dat¢ urodzenia)
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10.

albo ztozenie o§wiadczenia w celu identyfikacji dziecka i jego relacji w stosunku do
osoby, z ktorg przebywa w obiekcie na formularzu wydanym przez pracownika Dziatu
Recepcji..

b. W przypadku braku dokumentéw wskazujacych na pokrewienstwo dziecka i
osoby dorostej lub odmowy ich okazania nalezy zapyta¢ o te relacje osobe
dorostg oraz dziecko.

C. Jezeli osoba dorosta nie jest Opiekunem Dziecka, nalezy zapytaé, czy posiada
dokument $wiadczacy o zgodzie Opiekunow Dziecka na wspdlny wyjazd osoby
dorostej z Dzieckiem (np. pisemne o$wiadczenie wyrazajace zgode co najmniej
jednego z rodzicow Dziecka/opiekunéw prawnych)

d. Jezeli osoba dorosta nie posiada dokumentu zgody Opiekunéw Dziecka, nalezy
poprosi¢ o numer telefonu wyzej wymienionych, aby zadzwoni¢ i potwierdzi¢
przebywanie Dziecka w hotelu z obca osobg dorosta za wiedza i zgoda
Opiekunéw Dziecka.

W przypadku odmowy ze strony osoby dorostej okazania dokumentu dziecka i/lub
wskazania relacji nalezy wyjasni¢, ze procedura sluzy zapewnieniu bezpieczenstwa
dzieciom korzystajacym z Gold Hotel Ztotoryja i ze zgodnie z przepisami ustawy z dnia
13 maja 2016 roku pracownicy obiektu muszg stosowaé si¢ do przepiséw z zakresu
praw dziecka. Po wyjasnieniu sprawy w sposob pozytywny nalezy podzigkowac za czas
poswigcony na upewnienie si¢, ze dziecko jest pod dobra opieka.

W przypadku gdy rozmowa nie rozwieje watpliwosci dotyczacych podejrzenia wobec
dorostego 1 jego intencji skrzywdzenia dziecka, a zwlaszcza gdy odmawia on okazania
dokumentu tozsamosci lub ztozenia o$wiadczenia zawierajacego dane dziecka, nalezy
o tym dyskretnie powiadomi¢ przetozonego i pracownikow ochrony (o ile sa w tym
czasie na terenie obiektu), w taki sposob aby nie wzbudzaé podejrzen ( mozna np.
powotaé si¢ na konieczno$¢ skorzystania ze sprzetdw na zapleczu recepcji, proszac
osobe dorosta, aby poczekata wraz z dzieckiem w holu, restauracji lub innym miejscu.)
Od momentu, kiedy pojawig si¢ pierwsze watpliwosci, zardwno dziecko, jak 1 osoba
dorosta powinni by¢ w miar¢ mozliwosci w zasiegu wzroku pracownika obiektu
turystycznego i nie powinni zostawac¢ sami.

Przelozony, ktory zostal powiadomiony o sytuacji, przejmuje rozmowe z podejrzang
osobg dorosta w celu uzyskania dalszych wyjasnien.

W przypadku gdy rozmowa potwierdzi przekonanie o probie lub o popehieniu
przestepstwa na szkode dziecka, przetozony zawiadamia o tym fakcie policje. Dalej
stosuje sie procedure jak w przypadku okolicznos$ci wskazujacych na skrzywdzenie
dziecka.

W przypadku, gdy $wiadkami nietypowych i/lub podejrzanych sytuacji sa pracownicy
innych dziatow Gold Hotel Ztotoryja np. serwis sprzatajacy, obstuga pokoi, pracownicy
baru i restauracji, strefy relaksu, ochrony i in., powinni oni niezwlocznie zawiadomic¢
przetozonego, a w przypadku jego nieobecno$ci - osobe decyzyjng, ktoéra podejmie
odpowiednie dziatania.

W zalezno$ci od sytuacji 1 miejsca przetozony weryfikuje, na ile podejrzenie
krzywdzenia dziecka jest zasadne. W tym celu dobiera odpowiednie §rodki prowadzace
do wyjasnienia sytuacji lub podejmuje decyzj¢ o przeprowadzeniu interwencji i
zawiadamia policjg.



§5. Zasady i procedury reagowania w przypadku uzasadnionego przypuszczenia, ze
dobro Dziecka znajdujacego si¢ na terenie Gold Hotel Zlotoryja jest zagrozone.

1. Uzasadnione podejrzenie krzywdzenia dziecka wystepuje wtedy, gdy:

a. dziecko ujawnito pracownikowi obiektu fakt krzywdzenia,

b. pracownik zaobserwowat krzywdzenie,

c. dziecko ma na sobie slady krzywdzenia (np. zadrapania, zasinienia), a zapytane
odpowiada niespojnie i/lub chaotycznie lub/i popada w zaklopotanie badz
wystepuja inne okolicznosci mogace wskazywa¢ na krzywdzenie np.
znalezienie materialdow pornograficznych z udziatem dzieci w pokoju osoby
doroste;.

2. Pracownik, ktéry ma uzasadnione podejrzenie, ze dziecko przebywajace w obiekcie jest
lub zostalo skrzywdzone, powinien niezwlocznie zawiadomié¢ przetozonego/osobe
decyzyjna, ktéora zawiadamia policje. W przypadku istniejacego zagrozenia
bezpieczenstwa dziecka, pracownik, ktoéry powzigl uzasadnione podejrzenie
skrzywdzenia dziecka niezwlocznie zawiadamia policj¢, dzwoniac pod numer 112 1
opisujac okoliczno$ci zdarzenia.

3. Nalezy dotozy¢ staran, aby utrudni¢ lub nawet uniemozliwi¢ dziecku oraz osobie
podejrzewanej o krzywdzenie dziecka oddalenie si¢ z obiektu.

4. W przypadku okreslonym w Kodeksie postepowania karnego mozna dokonac
obywatelskiego zatrzymania osoby podejrzewanej. W takiej sytuacji, do czasu
przybycia policji, osoba zatrzymana pozostaje pod nadzorem pracownikow ochrony lub
innych pracownikéw hotelu, ktérzy moga dokona¢ takich czynno$ci bez narazenia
swojego zdrowia lub zycia.

5. W kazdym przypadku nalezy zadba¢ o bezpieczenstwo dziecka. Dziecko, w miare
mozliwosci powinno przebywac pod opieka pracownika do czasu przyjazdu policji. O
ile to mozliwe, nalezy podja¢ probe wsparcia dziecka.

6. W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze doszto do popelnienia przestepstwa
powiazanego z kontaktem dziecka z materiatem biologicznym sprawcy (sperma, $lina,
naskorek), nalezy w miar¢ mozliwosci nie dopusci¢, aby dziecko mylo si¢ oraz
jadto/pito do czasu przyjazdu policji. Nalezy wyjasni¢ dziecku, dlaczego zastosowano
wobec niego takie ograniczenia.

7. Po przejeciu dziecka przez policj¢ nalezy zabezpieczy¢ material z monitoringu oraz inne
istotne dowody (np. dokumenty) dotyczace zdarzenia, ktoére na wniosek stuzb zostang
przekazane listem poleconym lub osobi$cie prokuratorowi lub policji.

8. Personel oraz osoba interweniujgca ma obowigzek sporzadzié¢ notatke stuzbowg ze
zdarzenia oraz podjetych dziatan. Notatka moze mie¢ form¢ pisemna lub mailowa.



§6. Procedura w przypadku podejrzenia lub stwierdzenia krzywdzenia dziecka przez
pracownika/ inng osobe¢ dorosla

=

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez pracownika lub inng osobe
dorosta, ktora nie jest bezposrednio zatrudniona przez Gold Hotel Ztotoryja lecz przez
podmiot trzeci, osoba, ktéra powzieta t¢ informacje powinna niezwlocznie
poinformowac o tym fakcie przetozonego/osob¢ decyzyjng.
2. Jezeli zagrozone jest zycie lub zdrowie dziecka, osoba, ktéra powzieta wiadomos¢ na
ten temat, powinna niezwtocznie powiadomi¢ policje, dzwonigc na numer alarmowy
112, podajac dane wlasne, dane dziecka (o ile to mozliwe), miejsce pobytu dziecka oraz
opis okoliczno$ci sprawy oraz powiadomi¢ przetozonego/osobe decyzyjng, ktory
powiadamia opiekundéw/rodzicow dziecka. Osoba, ktora powzigta wiadomos¢ o
zdarzeniu informuje przetozonego/osobe decyzyjng co najmniej w formie
mailowej/pisemne;j.
3. W przypadku, gdy pracownik dopuscit si¢ wobec dziecka innej formy krzywdzenia niz
popelnienie przestepstwa na jego szkodg, Przedsiebiorca, po powzigciu informacii,
powinien zbada¢ wszystkie okoliczno$ci sprawy, w szczegdlnosci wystuchujac
pracownika podejrzewanego o krzywdzenie oraz innych $wiadkéw zdarzenia. W
sytuacji, gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci, gdy doszto do
dyskryminacji lub naruszenia godnoSci dziecka, Przedsigbiorca powinien
zarckomendowa¢ osobie kierujacej obiektem adekwatne dzialania personalne w
stosunku do tego pracownika.
4. Jezeli osoba, ktora dopuscita si¢ krzywdzenia nie jest bezposrednio zatrudniona przez
Gold Hotel Ziotoryja lecz przez podmiot trzeci (np. outsourcing) wowczas nalezy
zarekomendowa¢ zakaz jej wstepu na teren Gold Hotel Ziotoryja, a W razie potrzeby
rozwigzac¢ z podmiotem trzecim umowg.

§7. Procedura w przypadku stwierdzenie stosowania innych from przemocy wobec
dziecka przez rodzica/opiekuna prawnego/inng osobe dorosta

1. W przypadku stwierdzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica/opiekuna prawnego lub
inng osobe dorosty, z ktorg dziecko przebywa na terenie obiektu, kazdy pracownik
bedacy swiadkiem takiego krzywdzenia powinien na nie stanowczo zareagowac.

2. Jezeli zagrozone jest zycie lub zdrowie dziecka, osoba, ktora powzieta wiadomos$¢ na
ten temat, powinna niezwlocznie powiadomi¢ policj¢, dzwonigc na numer alarmowy
112, podajac dane wtlasne, dane dziecka (o ile to mozliwe), miejsce pobytu dziecka oraz
opis okolicznos$ci sprawy oraz powiadomi¢ przetozonego/osobe decyzyjng. Osoba,
ktora powzigta wiadomos¢ o zdarzeniu informuje takze przetozonego, CO najmniej w
formie mailowej/pisemnej.

3. Jezeli pracownik obiektu jest $swiadkiem przemocy fizycznej zastosowanej wobec
dziecka (klapsy, szarpanie, krzyk, inne wymienione w definicji przemocy fizycznej)
powinien stara¢ si¢ przerwac krzywdzenie i1 zareagowac.



4. W sytuacji pozostawienia dziecka ponizej 7 roku zycia bez opieki, pracownik ktory
powzial informacje o takim zdarzeniu, powinien powiadomi¢ o tym fakcie
przetozonego. Przetozony, ktory zostal powiadomiony o sytuacji podejmuje decyzje o
dalszym powstgpowaniu, w kontekscie zapisow Kodeksu Karnego i Kodeksu
Wykroczen*. W zaleznosci od tego kontekstu przelozony podejmuje probe odnalezienia
rodzica/opiekuna prawnego lub innej osoby dorosltej, z ktérg dziecko przebywa na
terenie obiektu i wyjasnia, ze nie moze on pozostawia¢ dziecka bez opieki. W sytuacji,
kiedy odnalezienie rodzica/opiekuna prawnego lub innej osoby dorostej, z ktérg dziecko
przebywa w obiekcie nie jest mozliwe, lub rodzic/opiekun prawny/inna osoba dorosta
nie chce lub/i nie jest zdolna przeja¢ opieki nad dzieckiem, przetozony zawiadamia o
tym fakcie policj¢. W kazdym przypadku nalezy zadbac o bezpieczenstwo dziecka.

§5. Postanowienia koncowe

=

Polityka ochrony dzieci wchodzi w zycie z dniem 15.02.2024.

2. Przedsigbiorca przeprowadza wsrdd pracownikow Gold Hotel Ziotoryja, raz na 2 lata,
ankiet¢ monitorujacg poziom realizacji Standardow ochrony matoletnich.

3. Polityka ochrony dzieci jest udostgpniona na stronie internetowej www.gold-hotel.pl

oraz w recepcji hotelu.

4 Kodeks Karny art. 160 par.1i 2; art. 210 par.1, Kodeks wykroczen art. 106



